
VOORWAARDEN

ALGEMENE VOORWAARDEN AIKIDO DEELNAME
Ando Aikido is een organisatie met als doel de deelne-
mers, gasten en introducés van de organisatie gezondheid 
en recreatiefaciliteiten te bieden. De organisatie heeft een 
managementteam per locatie aangesteld, dat samen met 
het Ando bestuur verantwoordelijk is voor het functioneren 
van de locaties overeenkomstig de algemene voorwaarden 
en Ando Aikido leefregels die van tijd tot tijd kunnen worden 
gewijzigd.

Deelnemerschap:
a.	 Het deelnemerschap is onderworpen aan de algemene 
voorwaarden en leefregels.
b.	 Het managementteam houdt zich het recht voor een ver-
zoek tot deelname te weigeren.
c.	 Alle deelnames zijn beschikbaar voor 7 jaar en ouder. De 
hoofdtrainers kunnen hierop een uitzondering maken.
d.	 Een inschrijving met kalendermaand als betaling wordt 
in het begin altijd aangegaan voor de minimumduur van 3 
kalendermaanden en zal daarna overgaan naar onbepaalde 
tijd.
e.	 De deelname en het Aikidopaspoort is persoonsgebon-
den en niet overdraagbaar, verhandelbaar en niet restitueer-
baar. Deelnemers mogen hun Aikidopaspoort niet uitlenen 
om anderen hiervan gebruik te laten maken. 
f.	 Het deelnemerschap dient van tevoren betaald te zijn.
g.	 Alle bestaande deelnamen welke niet via incasso lopen 
en worden aangeduid met cash dienen vooraf volledig 
betaald te worden en zullen naar de minimumduur niet auto-
matisch verlengd worden.
h.	 Na acceptatie krijgen deelnemers een Aikidopaspoort en 
kunnen zij aanspraak maken op alle rechten en voorrech-
ten die uitgeoefend kunnen worden volgens het deelnemer-
schap.
i.	 Toegang tot de locaties uitsluitend op vertoon van een 
geldige Aikido paspoort voorzien van foto en Ando stempel 
van het jaar. Om het paspoort kan gevraagd worden door een 
van het managementteam van de locatie.
j.	 Het management behoudt zich het recht voor om het 
deelnemerschap van tijd tot tijd te variëren of iets nieuws te 
introduceren.
k.	 In geval van verlies van het Aikidopaspoort of spaar-
kaart verstrekt het management een vervangend paspoort 
of kaart tegen een nominaal bedrag.

Inschrijfgeld, administratiekosten, deelnemersgeld, stage-
geld en organisatie jaarbijdrage:
a.	 Alle deelnemers betalen voor aanvang van het deelne-
merschap, als eenmalig totaal bedrag het bedrag dat wordt 
gespecificeerd. 
b.	 Inschrijfgelden en administratiekosten kunnen zonder 
voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd.
c.	 Het deelnemerschap dient van tevoren, jaarlijks of 
maandelijks via automatische afschrijving te worden 
betaald. 
d.	 De kosten van het deelnemerschap kunnen naar goed-
vinden van het management worden verhoogd, indien dit 
minimaal 30 dagen van tevoren bekend wordt gemaakt.
e.	 Iedere beëindiging inclusief beëindiging van het deelne-
merschap van de maandelijkse automatische afschrijving, 
leidt ertoe dat inschrijfgeld en administratiekosten bij een 
nieuwe inschrijving opnieuw in rekening worden gebracht.

Beperkte aansprakelijkheid:
a.	 Noch het bedrijf, noch de vertegenwoordigers of het 
bestuur van het bedrijf zijn aansprakelijk voor verlies, scha-
de of diefstal van eigendommen van deelnemers of introdu-
cés van deelnemers of van goederen die door de deelnemers 

of introducés van de deelnemers (waaronder ook het par-
keerterrein) zijn meegebracht, welke plaatsvindt op het ter-
rein waar de activiteiten plaatsvinden van het bedrijf. Tenzij 
veroorzaakt door nalatigheid van het management, de vrij-
willigers of de vertegenwoordigers van het bedrijf.

N.B:  De deelnemers zijn collectief verzekerd tegen ongeval-
len op de mat. Tevens is er een wettelijke aansprakelijkheid 
verzekering afgesloten voor leden van het management-
team.

Conditie van de deelnemer:
a.	 De deelnemer garandeert en verklaart dat hij/zij in 
goede lichamelijke en geestelijke conditie verkeert en dat 
hij/zij niet op de hoogte is van een medische of andere reden 
waarom hij/zij niet in staat zou zijn zich in te laten met actie-
ve of passieve training en dat deze training niet schadelijk is 
voor zijn/haar gezondheid, veiligheid, het welzijn of de licha-
melijke conditie.
b.	 De deelnemer zal geen gebruik maken van de Aikido 
activiteiten wanneer hij/zij in een toestand verkeert waar-
mee hij/zij de gezondheid, veiligheid, het welzijn of de licha-
melijke conditie van derden schaadt.

Uitsluiting van deelnemers en beëindiging van deelname:
a.	 Het management kan het deelnemerschap van een deel-
nemer beëindigen zonder voorafgaande kennisgeving en 
met onmiddellijke ingang indien de deelnemer de algemene 
voorwaarden of regels heeft overtreden.
b.	 Zonder voorafgaande kennisgeving en met onmiddel-
lijke ingang beëindigen indien het gedrag van de deelne-
mer, ongeacht het feit of dit gedrag het onderwerp vormt van 
een klacht van derden, zodanig is dat dit naar mening van 
het bedrijf naar alle redelijkheid schadelijk kan zijn voor het 
karakter of de belangen van Ando, of indien het gedrag zoda-
nig is dat de deelnemer ongeschikt blijkt om met derden bin-
nen Ando om te gaan, dan wel na schriftelijke kennisgeving 
indien het bedrijf van mening is dat de deelnemer als per-
soon niet geschikt is om deelnemer te blijven van Ando.
c.	 Indien (een deel van) het verschuldigde inschrijfgeld of 
maandelijkse deelnemersgeld na de betalingstermijn nog 
niet betaald is.
d.	 Een deelnemer wiens deelnemerschap is beëindigd ver-
beurt alle voorrechten van het deelnemerschap met onmid-
dellijke ingang zonder terugbetaling van/zijn haar inschrijf-
geld of deelnemersgeld. De deelnemer blijft aansprakelijk 
voor ieder deel van het deelnemersgeld dat verschuldigd is 
aan het bedrijf op de datum van beëindiging van het deelne-
merschap. Tevens dient de deelnemer alle uitstaande schul-
den te voldoen.

Alle besluiten van het managementteam volgens deze clau-
sule zijn definitief en bindend.

Bevroren Deelnemerschap:
a.	 “Bevriezing” dient uiterlijk 1 kalendermaand van tevoren 
schriftelijk bij het secretariaat worden aangevraagd. Deel-
nemerschap kan minimaal 3 en maximaal 12 kalendermaan-
den worden bevroren. Een deelnemerschap kan uitsluitend 
worden bevroren wegens ziekte, zwangerschap of zakelijke 
verplichtingen. Per persoon wordt een nominaal bedrag in 
rekening gebracht voor iedere maand dat de deelname wordt 
bevroren. De maanden waarin het deelnemerschap bevro-
ren is, tellen niet mee als trainingsuren. Bevriezing is alleen 
mogelijk wanneer er geen betalingsachterstand is.

Opzeggen:
a.	 Iedere deelnemer kan zijn/haar deelname opzeggen 
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door dit tenminste 1 kalendermaand van tevoren schriftelijk 
aan het secretariaat bekend te maken. Dit geldt dat opzeg-
ging mogelijk is na minimumduur zoals bij lidmaatschap 
punt D omschreven staat.
b.	 Bij het niet ontvangen van een schriftelijke opzegging 
wordt de deelname stilzwijgend telkens met 1 maand ver-
lengd.
c.	 Alle inschrijf en deelnamegelden, dienen volledig te zijn 
betaald ten tijde van opzegging.
d.	 Vanuit een bevroren deelnemerschap kan alleen opge-
zegd worden nadat 1 kalendermaand (=opzegmaand) het 
normale deelnemersbedrag betaald is en de minimale deel-
nameduur is verstreken.
e.	 Indien u niet geheel tevreden bent dan bieden wij u de 
mogelijkheid de deelname te annuleren binnen 10 dagen na 
inschrijving. U ontvangt het betaalde bedrag exclusief de 
administratiekosten en materiaalkosten binnen 30 dagen 
retour op uw bankrekening.

Introducés:
a.	 Deelnemers kunnen introducés uitnodigen in overleg 
met de trainers of managementteam. Na een ingevuld dag-
deelnemersformulier kunnen deze introducés deelnemen 
aan de activiteiten.
b.	 Eventuele verschuldigde bedragen dienen vooraf aan het 
bezoek worden voldaan.
c.	 Het management behoudt zich het recht voor de introdu-
cé zonder opgaaf van reden te weren.

Kinderen:
a.	 Kinderen onder de 16 jaar mogen van bepaalde facili-
teiten gebruik maken tijdens bepaalde uren welke van tijd 
tot tijd door het management worden vastgesteld. Kinderen 
dienen altijd begeleidt te worden door een volwassenen, die 
verantwoordelijk is voor het gedrag van het kind.
b.	 Het management kan bepaalde programma’s, lessen en 
activiteiten organiseren waaraan kinderen kunnen deelne-
men zonder toezicht door een volwassene.
c.	 Het management behoudt zich het recht voor afspraken 
te maken met plaatselijke scholen om op verschillende tij-
den gebruik te maken van de faciliteiten.

Kleding:
a.	 Bij deelname aan de sportfaciliteiten dient te allen tijde 
de gepaste sportkleding met slippers te worden gedragen 
(evenals tijdens de lessen, tenzij door de trainer specifiek 
anders aangegeven).

Gedrag: 
a.	 Deelnemers en introducés dienen de apparatuur, mate-
rialen en faciliteiten te gebruiken overeenkomstig de aanwij-
zingen die worden gegeven door de vertegenwoordigers en 
overeenkomstig de in zicht geplaatste aanwijzingen. Schade 
aan het eigendom van het bedrijf of misbruik wordt verhaald 
op de deelnemers of introducés die deze schade veroorza-
ken.
b.	 Het management heeft het recht bij aanstootgevend, grof 
of beledigend gedrag het deelnemerschap te beëindigen.
c.	 Het is verboden sterke drank en etenswaren, zonder toe-
stemming van de trainers of management, mee te nemen.
d.	 Roken is nergens toegestaan.
e.	 Deelnemers en introducés mogen niet deelnemen aan 
de activiteiten wanneer zij onder invloed zijn van alcohol, 
drugs of andere stemmingsbeïnvloedende middelen.
f.	 Om veiligheidsredenen worden de deelnemers en intro-
ducés verzocht persoonlijke eigendommen en waardevolle 
spullen in de daarvoor bestemde plaatsen te bewaren.
g.	 De deelnemer is verplicht zich adequaat te verzeke-

ren tegen ziektekosten. Het gebruik van slecht onderhou-
den en/of onveilige materialen en hulpmiddelen is verboden; 
dit geldt zowel voor de materialen en hulpmiddelen van de 
organisatie als die van de deelnemer.

Overig:

a.	 Het management behoudt zich het recht voor foto’s van 
afzonderlijke deelnemers en/of introducés of groepen leden 
en/of introducés te gebruiken voor pers-of reclamedoelein-
den.
b.	 De normale openingstijden en uren tijdens welke facili-
teiten van Ando beschikbaar zijn voor de deelnemers wor-
den op verzoek verstrekt. Het management behoudt zich het 
recht voor, indien de bedrijfsvoering dit nodig maakt, de uren 
aan te passen. Het management streeft er naar de verlen-
ging, verkorting of wijziging van deze uren binnen redelijke 
tijd van tevoren bekent te maken.
c.	 De deelnemer kan geen aanspraak maken bij Aikido over 
de contractuele afspraken met de personal trainer. Aikido 
zal niet verantwoordelijk zijn over betalingen aan de perso-
nal trainer.
d.	 slecht onderhouden en/of onveilige materialen mogen
niet gebruikt worden.

Klachten
a.	 Een deelnemer kan zich bij een geschil met de orga-
nisatie schriftelijk richten tot de raad van Advies. Deze zal 
de ingekomen klacht in behandeling nemen. Indien nodig 
wordt de deelnemer c.q betrokken personen en het bestuur 
gevraagd om mondeling toelichting te verstrekken De uit-
komst van de Raad van Advies is bindend. Hier kan niet tegen
in beroep worden gegaan. 
b.	 Voor klachten op het gebied van seksuele intimidatie en 
andere vormen van ongewenst gedrag op de werkvloer kan 
de deelnemer terecht bij onze vertrouwenspersoon. Deze 
vertrouwensperso(o)n(en) is aangesteld door het bestuur. De 
deelnemer kan tegen een nominale vergoeding een afspraak 
maken. De vertrouwenspersoon kent geheimhoudingsplicht. 
De vertrouwenspersoon dient de klacht voor te leggen aan 
de Raad van Advies en stelt in overleg met de deelnemer de 
nodige instanties hiervan in kennis. De Raad van Advies geeft 
een bindende advies af aan het bestuur ter voorkoming van 
en ter oplossing van de klacht. 

Aanvullende financiële voorwaarden
Cursistenbijdrage. 
Voor nieuwe cursisten geldt een eenmalige bijdrage in de 
vorm van entreegeld. De voor het huidige seizoen geldende 
cursistenbijdrage en entreegelden staan vermeld onder cur-
sisten bijdrage.  

Automatische Incasso Overeenkomst. 
Van alle cursisten wordt de cursistenbijdrage per automa-
tische incasso afgeschreven. De automatische incasso ont-
slaat de cursist niet van de plicht om zorg te dragen voor 
voldoende saldo en te controleren of de cursistenbijdra-
ge daadwerkelijk wordt afgeschreven. Indien de betaling 
gestorneerd wordt, wordt verwacht dat de cursist zo spoedig 
mogelijk zorg draagt voor betaling. Indien betaling langer 
dan 10 dagen na factuurdatum uitblijft, gelden de bepalingen 
zoals vermeld onder betalingsdatum.
Betalingsdatum. 
De opdracht tot afboeking van het cursistengeld wordt uiter-
lijk verstuurd in de laatste week voorafgaand aan de nieuwe 
maand. De automatische incasso zal in deze week geïncas-
seerd worden. De uiterste betalingsdatum is de laatste dag 
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van de maand. Bij uitblijven van betaling zal in de 2de week 
van de nieuwe maand een herinneringsnota gestuurd wor-
den naar de cursist. De cursistenbijdrage zal verhoogd wor-
den met een toelage van € 20,00.
Cursisten die na herhaalde (2x) oproep tot betaling nog niet 
aan hun betalingsverplichting hebben voldaan, worden per 
onmiddellijke ingang tijdelijk worden geschorst door het 
bestuur. De betrokken cursisten zijn pas weer gerechtigd 
tot deelname wanneer zij hun financiële verplichting, inclu-
sief de administratiekosten (€ 25,00), hebben voldaan. Voor 
cursisten die een betalingsregeling met de penningmees-
ter hebben afgesproken gelden de data zoals vastgelegd in 
de betalingsregeling. Cursisten die nog steeds niet aan deze 
verplichting tot betalen hebben voldaan, blijven de cursisten-
bijdrage en bijkomende kosten verschuldigd. Royement zal 
onverwijld worden gemeld, wat inhoudt dat de cursist voor 
royement wordt voorgedragen. De betalingsverplichting 
blijft staan. De zaak zal uit handen gegeven worden aan de 
Keizersgracht Juristen te Heerlen. Zij nemen het incassotra-
ject verder voor hun rekening. 

Stagebijdrage. 
Gelden voor stages worden in de maand voorafgaand aan de 
stage per automatische incasso geïnd. Ook hiervoor dient 
men rekening te houden met voldoende saldo zodat incas-
so kan plaatsvinden. De voor het huidige seizoen geldende 
stagebijdragen staan vermeld onder stage. Voorts gelden 
dezelfde voorwaarden als bij betalingsdatum.

Stagegiften /schoolkas sponsoring. 
Bij het niet aanwezig op een van de dagen van de verplichte 
stage van Donovan Waite, zal bij de cursist middels automa-
tische incasso een extra bijdrage in de vorm van een gift van 
de rekening worden afgeschreven.
Voor kinderen doneert de wettelijke vertegenwoordiger een 
gift van € 10,00 Voor jeugdigen doneert de cursist/ de wette-
lijke vertegenwoordiger een gift van € 25,00
Voor volwassenen doneert de cursist een gift van € 25,00. 
De cursist ontvangt hiervoor een factuur onder vermelding 
‘gift’ die men kan gebruiken bij de aangifte IB. 

Jaarbijdrage. 
In de eerste week van de maand januari zal na ontvangst van 
de bijdrage aan de cursist een jaarsticker toegestuurd wor-
den. Deze geldt als bewijs van betaling. Deze dient door de 
cursist in het paspoort te worden geplakt. Het is de verant-
woordelijkheid van de cursist dat hij /zij de ontvangst hiervan 
in de gaten houdt. Indien de cursist deze niet heeft ontvangen 
dient men direct contact op te nemen met het secretariaat. 
Het ontbreken van de sticker geeft geen recht op deelname 
aan het examen. Bij verlies kan men een nieuwe sticker aan-
vragen bij het secretariaat. De administratiekosten zullen 
hiervoor in rekening gebracht worden.

Betalingsregeling. 
Indien u een betalingsregeling wilt treffen voor het betalen 
van de cursistenbijdrage dan dient u een verzoek te richten 
aan de cursistenadministratie per e-mail of per post voor-
zien van redenen. De penningmeester zal dan een voorstel 
voor de betalingstermijnen doen. Iedere betalingsregeling 
is slechts voor het lopende seizoen geldig en moet ieder sei-
zoen opnieuw worden aangevraagd.

Studentenlid. 
Om in aanmerking te komen voor het studententarief, dient 
u te studeren aan een hogeschool of universiteit. U dient 
een kopie van uw Collegekaart of OV-jaarkaart vóór 15 sep-
tember of bij inschrijving of aan de cursistenadministra-

tie per post te zenden. Zonder deze gegevens wordt er geen 
studententarief verstrekt.Restitutie contributie. In de loop 
van het seizoen opgelopen blessures of andere vormen van 
verhindering tot het deelnemen aan trainingen, ontslaan 
iemand niet van de verplichting tot het betalen van contribu-
tie en geven geen recht op gehele of gedeeltelijke restitutie 
van de (reeds betaalde) contributie. Bij bijzondere gevallen 
(blessures waarvan het herstel langer dan 6 weken duren) 
en om zwaarwegende redenen (vb. Schoolstage) kan er in 
overleg met de penningmeester mogelijk een regeling wor-
den getroffen. Wel dient u een ingevuld en ondertekend wij-
zigingsformulier (*recht op bevriezing cursistenbijdrage) 
in te dienen bij het bestuur. Restitutie zal nimmer de gehele 
contributie omvatten. Vaste kosten gemaakt aan adminis-
tratie en stagegelden worden ingehouden. Indien er wordt 
besloten tot restitutie over te gaan, dan worden de volgende 
regels gehanteerd: 

Cursistenbijdrage:
 - kinderen restitutie tot cursistenbijdrage € 5,00 per maand
- jeugd restitutie tot cursistenbijdrage € 10,00 per maand
- volwassen restitutie tot cursistenbijdrage € 15,00 per 
maand
Entreegelden worden niet gerestitueerd. 

Opzegging. 
Beëindiging van het lidmaatschap dient te geschieden voor 
de 1ste van de nieuwe maand. Er geldt één maand opzegte-
rmijn. Let op: dit betekent de lopende maand plus de maand 
daarop. Wegblijven wordt niet geaccepteerd als opzegging. 
De cursist krijgt per e-mail een bevestiging van zijn/haar 
opzegging. Gedurende de opzegtermijn blijven de gemaakte 
afspraken van kracht. Tijdens de opzegtermijn blijft de cur-
sist verplicht tot het betalen van stagegelden of andere acti-
viteiten die voor deze periode zijn georganiseerd en waar-
voor hij/zij zich heeft aangemeld.

Informatieverstrekking
Aikido school Ando heeft de plicht tot het verstrekken van 
relevante en juiste informatie naar de cursisten toe. De cur-
sisten zijn zelf verantwoordelijk voor het updaten van deze 
informatie (rode informatiemap).Mocht u nog vragen hebben 
naar aanleiding van deze cursusvoorwaarden, stel ze dan 
gerust aan het secretariaat. Deze voorwaarden zijn aanvul-
lend aan het huishoudelijke reglement.


